
 

 

製薬企業の MR 向け、スマートデバイスを利用した副作用報告支援システム 

「PVLink Camera Report」を販売開始 
 

キヤノンマーケティングジャパングループのキヤノン IT ソリューションズ株式会社 （本社：東京

都品川区、代表取締役社長：神森 晶久、以下 キヤノン ITS）は、製薬企業のMR（医薬情報担当者）

向けにスマートデバイスを利用した副作用報告支援システム「PVLink Camera Report（ピーブイリン

クカメラレポート）」を 6月上旬より販売を開始します。 

 

国内の製薬企業は、医薬品の副作用によるものと疑われる症例等を確認した場合、PMDA（独立行政

法人 医薬品医療機器総合機構 *1）に対しその副作用情報を報告することが義務づけられています。

一般的に副作用情報は、製薬企業の MRが医療機関等を訪問し収集しています。そしてその情報は自社

にある医薬品の安全管理部門に報告され、情報の評価や再調査を実施し副作用報告が必要なものを

PMDAに送付しています。 

MRが自社の安全管理部門へ行う副作用情報報告には、迅速さ、正確さ、情報送信の安全性が求めら

れるという課題があります。しかしながら、現状では多くの製薬企業においては FAXや Eメールを使

用した報告が行われており、宛先間違いや誤ったデータを配信してしまうなどの人為ミスを防止する

仕組みが無く、都度手作業で送信する必要があることも、運用上の課題のひとつとなっています。 

キヤノン ITSはこのような課題を解決するために、スマートデバイスを使用した副作用報告支援シ

ステム「PVLink Camera Report」を開発しました。「PVLink Camera Report」は、報告書を最適化して

送信する報告用アプリと、その報告を安全に受領して自動的に受領連絡を行うサーバソフトウェアで

構成されています。MRは報告用アプリを利用することで、煩雑な業務を軽減できるとともに、自社の

安全管理部門においては迅速かつセキュアな報告が実現できます。また、情報連携が容易になるため、

報告遅延や報告漏れを防ぐことも可能になり、PMDAへの副作用報告を円滑に行うことができます。 

■ 「PVLink Camera Report」概要図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

●報道関係者のお問い合わせ先     ：キヤノン ITソリューションズ株式会社 

企画本部 事業推進部 コミュニケーション推進課  03-6701-3603 

●製品の詳細についてのお問い合わせ先 ：キヤノン ITソリューションズ株式会社 

EDIソリューション事業部 第一営業部       03-6701-3575 

●PVLink Camera Reportページ  : https://www.canon-its.co.jp/products/pvlink_cr/  

  

 

2017 年 5 月 17 日 

 

 
キヤノン ITソリューションズ株式会社 

  



キヤノン ITSは EDIシステム「EDI-Master DEX for Medical(*2)」を製薬企業向けソリューション

として提供しており、これまで PMDAに対する副作用報告の情報配信の仕組みとして大手製薬企業の大

多数である 80社以上の導入実績があります。今後もキヤノン ITSは副作用報告についてトータルなソ

リューションを展開し、「EDI-Master」を中核とする EDIソリューション関連事業で 2020年に売上高

25億円を目指します。 

 

*1 PMDA（Pharmaceuticals and Medical Devices Agency：独立行政法人医薬品医療機器総合機構） 

2004年 4月設立。医薬品・医療機器・再生医療等製品の承認審査・安全対策・健康被害救済の 3つの業務を行う組織。 

*2「EDI-Master DEX for Medical」：キヤノン ITSの個別症例安全性報告を電子的に伝送する製薬企業に特化した EDIシステム。 

 

製品名 価格（税別） 発売日 

PVLink Camera Report Ver.1.0 ベースライセンス 300万円 
2017年 6月上旬 

PVLink Camera Report Ver.1.0 MRライセンス（MR100名） 50万円 

※ベースライセンスには、100名分の MRライセンスが含まれます。 

※100名以上でご利用の場合は、PVLink Camera Report MRライセンスの追加が必要です。 

 

＜「PVLink Camera Report」の概要＞ 
 

■報告用アプリ（iPhone、iPad） 

MRが所有するスマートデバイスから、第一報連絡票および詳細調査票を撮影、報告、後処理を行うア

プリケーションです。調査対象をスマートデバイスのカメラで撮影、自動編集し補足情報として医薬

品名や情報源などを選択して報告が可能です。完了後は自動で画像の削除が行われ、スマートデバイ

ス上にはデータが残りません。 

 

■受付システム 

報告用アプリから受領した複数の画像ファイルを結合、PDF変換し、指定のフォルダに出力します。

受領完了メールを MRに、安全管理部門の関係者には受付連絡メールがそれぞれ自動配信されます。 

 

 

＜「PVLink Camera Report」の特徴＞ 
 

■報告用アプリ 

・原稿撮影時に自動的にファイルサイズを縮小し、アップロード時の通信負荷を軽減 

・カラー撮影、台形補正/グレースケール/コントラスト調整の自動実行 

・A3モードで撮影時、A4画像 2枚に自動で画像分割  

 

■受付システム 

・メール通知設定（MRへの受領連絡、安全管理部門への受付連絡） 

 
      

 


