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〒140-8526　東京都品川区東品川2-4-11 野村不動産天王洲ビル

キヤノンITソリューションズ株式会社　EDIソリューション本部
〒140-8526　東京都品川区東品川2-4-11 野村不動産天王洲ビル　TEL （03）6701-3458

●お求めは信用のある当社で

EIP07-201809

2018年9月現在

お問い合わせ先はこちらまで。

提供コンポーネント一覧

※1 使用するデータによっては、ページのずれ、文字変換に失敗する恐れがあります。
 事前に十分検証してから、利用することを推奨します。

※2 ERP連携、ワークフロー連携などは、別途他社製アダプターの購入が必要です。
 対応状況については、キヤノンITソリューションズまでお問い合わせください。

認証管理アダプター

コンテンツデータ管理アダプター

ジョブ管理アダプター

設定管理アダプター

ログ管理アダプター

OCR・QR処理アダプター

フォーマット変換アダプター※1

PDF処理アダプター

Form Manager 帳票生成アダプター

Excel帳票生成アダプター

デバイス連携アダプター

ファイルシステム連携アダプター

メール連携アダプター

Salesforce 連携アダプター（CRM連携）

管理ツール

Webアプリケーションサーバー

BPELエンジン

コンテンツリポジトリ

内部ディレクトリサービス

ファイルフォーマット変換ツール

管理アダプター

内部アダプター

外部アダプター

管理アプリケーション

基本ミドルウェア

｠カテゴリ コンポーネント

※2

Enterprise Imaging Platform ホームページ

www.canon-its.co.jp/products/image_platform

●Microsoft、office、Excel、SharePointは、米国Microsoft Corporationの、米国、日本およびその他の国における登録商標または商標です。

その他、記載の社名や商品名は、各社の登録商標または商標です。

●Adobe、Adobe ロゴ、Acrobat、Adobe PDF ロゴ、およびReaderはAdobe Systems Incorporated（アドビ システムズ社）の米国ならびに他の国における商標または登録商標です。
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社内業務のITシステム化が、企業にとって大前提であることは言うまでもありません。

複数のITシステムが社内で利用され、業務プロセスの自動化・効率化が日々進んでいます。

しかしその一方で、様々な人・部署にまたがった複雑な業務プロセスは、果たしてスムーズに流れているでしょうか？

一見、ITシステム化しているようであっても、マニュアルなデータ入力作業、部署間の紙による文書のやり取り、

複数の業務システムの操作など、スムーズとは言い難いプロセスで行われているかも知れません。

Enter pr i se  Imag ing  P la t f o rmは、社内で利用されている基幹系システム、情報系システム、デバイスを

柔軟に連携させることで、複雑な業務プロセスが円滑に流れる環境を実現する開発プラットフォームです。

Enter pr i se  Imag ing  P la t f o rmが標準装備する各種アダプターを活用することで、

ドキュメントやイメージデータのハンドリングに有効な処理を、容易に組み合わせることもできます。

刻々と変わりゆくビジネスの流れの中で、企業に求められている「変化に対応できる柔軟なシステム構築」。

それを強力に支援するのがEnter pr i se  Imag ing  P la t f o rmです。

The  e a s ie s t  w a y  t o  s t r e aml ine  y our  bu s ine s s .

Enterpr ise  Imaging  Pl a t f ormの特徴

共通開発基盤に必要なコンポーネントをオールインワンで提供

ビジネスプロセスが柔軟につながる 円滑にながれる

外部システムやイメージングデバイスの疎結合を実現する連携アダプター、イメージング処理の開発に

必要なアダプターをはじめ、Webアプリケーションサーバー、コンテンツリポジトリ、BPEL（Bus ine s s  

Process  Execution Language）エンジンなど共通開発基盤として必要なコンポーネントをオールイン

ワンで提供します。 

SOAアーキテクチャによる柔軟なシステム構築を実現

BPELエンジンであらかじめ用意されたアダプターを呼び出し、ノンプログラミングでのプロセス統合が可能。

既存の資産を有効活用しながら、ワンストップの業務システムを低コストでスピーディーに構築できます。 

ビジネスが円滑に流れるイメージング処理機能を搭載

OCR処理を伴うスキャニング、PDFの結合・分割処理、帳票・QRコードの生成、Excel帳票出力などの

イメージング処理機能により、これまで手作業で行われていたドキュメント処理業務を大幅に削減できます。

また内部にコンテンツリポジトリが標準搭載されているので、ドキュメントやイメージデータの有効活用

が可能になり、さまざまな業務のニーズに柔軟に対応できます。 

スキャナー

ファクスWebサービス

データだけでなく、
ドキュメントやコンテンツを融合

デバイス連携と
豊富なイメージング技術

SOA共通基盤による
システム連携

CRM

ERP 複合機

プリンター

ECM

メール

紙文書を伴う手作業の業務紙文書を伴う手作業の業務

複合機

ファクス

プリンター

乱立しているシステム乱立しているシステム

CRM

ERP

ECM

メール

紙文書



Enterprise Imaging Platformは、企業で利用しているシステムやデバイスの連携、ドキュメントやイメージデータのハンドリング、業務

プロセスの結合に必要な機能を提供するプラットフォームです。これまで属人的な作業によって分断されていた業務プロセスが円滑

に流れる環境を実現し、「変化に対応できる柔軟なシステム構築」を強力に支援します。

Enterprise Imaging  Plat formは業界標準のBPELに準拠した、ビジネスプロセスを設計、統合するための開発プラットフォームです。

GUIベースの直感的な開発環境や開発に役立つツール、既存サービスの再利用などにより、開発・保守コストを大幅に削減します。
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業務の自動化を促進する標準コンポーネント

高生産性を実現する開発ツール

複合機、プリンター、ファクス、などのイメージングデバイスと連携
し、印刷、FAX送信、スキャンなどの制御や、デバイス情報取得がで
きます。また、ファイルシステムのフォルダーとファイルの操作・監
視、ならびにメールシステムと連携が可能です。

オフィスデバイス・社内ツールとの連携

デバイス連携アダプター、ファイルシステム連携アダプター
メール連携アダプター

ERP、CRM、SFA、ECMなど、システム連携に必要なAPIを備えて
います。また、他社製アダプターやカスタムアダプターを組み込む
ことができ、外部システムと柔軟に連携することができます。

外部システムとの連携

お客様システムから取得したデータや、帳票生成アダプターで作成
したデータを、キヤノン製複合機からファクス送信し、送信結果を
取得することが可能です。ファクスの送信結果をお客様の業務シス
テムに連携することで、業務システムの画面で送信結果を確認する
ことが可能です。

ファクス連携アダプター

開発、運用に役立つ管理ツール

ＧＵＩベースでノンプログラミングの開発

管理ツール、認証管理、コンテンツデータ管理
ジョブ管理、設定管理、ログ管理

キヤノン製複合機のタッチパネル(ウェブブラウザー)で利用可能な
Webアプリケーション(※)を稼働させることができます。複合機と
Webアプリケーションとお客様システムをシームレスに連携するこ
とで、スキャン作業など紙に関わる業務の効率化を実現します。

複合機用業務アプリケーションの実行基盤

MEAP Webアプリケーション実行基盤
※MEAP Webアプリケーションの開発には SDK(別売り)が必要となります。

ユーザー
アプリケーション

ERP

外部システム連携

BPEL  エンジン

Webアプリケーションサーバー

CRM ECM ワークフロー 帳票システム

認証管理 コンテンツデータ
管理

ジョブ管理 設定管理 ログ管理管理アダプター管理アダプター

内部アダプター内部アダプター

外部アダプター

OCR・QR処理 フォーマット変換 PDF処理 Form Manager
帳票生成

デバイス
連携アダプター

Web
サービスサービス
Web
サービス

ファイルシステム
連携アダプター

メール
連携アダプター

複合機・プリンター・ファクス ファイルシステム メールシステム

Excel帳票生成

Webサービス群を

組み合わせた

ビジネスプロセスフロー

の生成と実行

Webサービス群を

組み合わせた

ビジネスプロセスフロー

の生成と実行

Enterprise ImagingEnterprise Imaging
Plat formPlat form

Enterprise Imaging
Plat form

日本語・英語のOCR処理、ドキュメントに記載されたQRコードの認
識処理が行えます。また、二値化、余白処理、ノイズ除去、傾斜方向
補正などの前処理も行えます。

OCR機能・QRコード認識

OCR・QR処理

Microsoft Office各種ファイル、TIFF、JPEG、テキストなどのファ
イルを、PDFファイル、およびその他のイメージファイルに変換でき
ます。

フォーマット変換

PDFファイルの結合や分割、地紋付与などの加工処理、印刷権限や
パスワード付与などのセキュティ設定など、業務の自動化に有効な
処理を実現します。

PDFドキュメントの加工・セキュリティ設定

PDF処理

連携したシステムのデータを利用してQRコード付きの帳票生成
や、PDFの生成が行えます。また予め用意したExcelフォームファイ
ルに連携したシステムから抽出したCSVデータファイルを統合し、
月次集計などの簡易的なExcel帳票を生成し出力できます。

様々な帳票生成と出力機能

Form Manager 帳票生成、Excel帳票生成

ドキュメント・画像データのフォーマット変換

コンテンツデータ管理アダプターが使用するデータ保管領域です。
コンテンツリポジトリに文書、画像、動画などのコンテンツデータを
一時的に保管できるので、複雑なイメージング処理を可能にし、こ
れまで手作業だった業務プロセスの自動化を促進します。

コンテンツリポジトリ

ユーザーの認証やアプリケーションの設定、ログの管理が行えま
す。また、一時ファイルやユーザアプリケーションで使用するデータ
を保存する領域のコンテンツデータ管理、およびBPELプロセスの
一連のアクティビティをまとめたジョブの管理が行えます。

■ 手順2の画面例 ■ 手順3の画面例

GUI開発ツール上で開発

ドラッグ ＆ ドロップでプロセスの流れ、条件分岐などを記述

手順3 ： アダプターに引数・戻り値などを設定
手順4 ： 実行環境にデプロイ

手順1 ： 不足アダプターやアプリケーションUIなどの追加開発
手順2 ： ＧＵＩ開発ツールでビジネプロセスの設計（アダプターのドラッグ＆ドロップ）

Enterprise Imaging Platformの開発手順

コンテンツ
リポジトリ

ファイル
フォーマット
変換ツール

内部ディレクトリ
サービス

各アダプターへの引数・戻り値を設定

主な連携システム実績
Salesforce、Microsoft SharePoint、SAP S/4HANA



業務文書登録システム 
案件番号を入力してください 

次へ 

案件番号 00012345  

業務文書登録システム  
文書を登録するレコードを選択してください  

案件番号 案件名 

00012345 ○○商事株式会社　請求書 

00012456 △△製造株式会社　作業報告書 

00012567 株式会社××　納品書　  

00012312 ○△物流株式会社　請求書  

00012354 株式会社×○　検収確認書 

スキャン  
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業務システムへのスキャン文書自動登録

・証憑類等の電子化を進めているが、一連の作業が
 業務負担となっている。
・電子化した文書を探すのに時間がかかる。

帳票仕分け印刷
・ 基幹システムから種別単位で出力される帳票に、宛先を識別するQRコードを付与。
・ QRコードを解析。宛先単位で自動仕分けし、ステープル止めして印刷。
・ 基幹システムの改修を最小限に抑え、仕分け処理の自動化を実現。

FAXでの納期回答と電子化
・ FAXで受信した注文書を業務システムに自動登録。
・ 業務システムに入力したコメント、識別用のQRコードを付与し、複合機から印刷。
・ 納期を記入した回答書を複合機でスキャンすると、FAX送信とシステム登録を自動で実施。

受信FAXを活用
した回答書の作成

・手書き運用（アナログ）の良さを残しつつ
 業務の自動化を実現

印影/サインの重ね合わせ
・ 既存のワークフローシステムと連携し、申請時に添付された書類に社印を自動付与。
・ 押印済の書類は自動的にワークフローシステムに添付し、ステータスを更新。
・ 上長承認済の見積書をペーパーレスで作成可能。

管理No、FAX番号を
QRコード化

業務システムに入力
したコメントを反映

受信した依頼書を
縮小して出力

スキャン FAX
自動送付

回答書印刷
回答記入FAX受信

捺印済見積書
添付

帳票生成帳票生成

上長承認
見積入力・作成 /
承認依頼

業務システム連携

PDF処理

ワークフロー

Enterpr ise
Imag ing
Pla t f orm

回答書
自動登録

帳票生成
デバイス連携

コメント
入力

受信FAX
自動登録

PDF処理

デバイス連携

OCR・QR処理

業務システム

業務システム

宛先識別用QRコード

共通案内作成

Enterpr ise
Imag ing
Pla t f orm

Enterpr ise
Imag ing
Pla t f orm

Enterpr ise

＋
印影付き透明
PDF を生成作成した見積書

御見積書

納期回答
依頼書

納期回答
依頼書

○○商事様
納期は以下の通りです。
よろしくお願いします。

10/10
10/15

御見積書

受信した注文書

作成した回答書

デバイス連携

課題
・1回のスキャンで業務システムに証憑類等の文書を登録。
 作業の自動化により、業務生産性を向上します。
・業務システムに確実に登録するため、簡単に関連文書を
 参照することができます。

解決

PDF処理

OCR・QR処理

E i

帳
票
デ
ー
タ
格
納

納品書

PDF

鈴木様 佐藤様 山田様 鈴木様鈴木様鈴木様

佐藤様佐藤様佐藤様

山田様山田様山田様

請求書

PDF

鈴木様 山田様

配送
計画書

PDF

新商品
案内

PDF

鈴木様 佐藤様

一般的なスキャン作業

スキャン効率化のイメージ

①対象書類を
スキャン

Enterprise Imaging  Plat formを用い効率化した場合

①対象書類をスキャン
 (スキャン時に登録先を選択 )

②個人のPCに
ファイル移動
 (メール等 )

③ファイルを
 開封・確認

④ファイル名
を変更

⑤システムに
ログイン

⑥対象の明細・
 文書を選択し
アップロード

PDF
20180216150230.pdf

PDF
○○商事_請求書.pdf

完
了

完
了 登録作業自動化による効果

ログイン画面
ID
PW

ファイル登録
Pass Desktopop

複合機(※)と業務システムをEnterprise  Imaging  Plat formで連携し、業務システムの情報を複合機タッチパネルに表示することが可能です。
これにより、複合機の操作のみで、スキャン文書を自動的に業務システムへ登録できます。

複合機と連携した効率化例

業務システムでスキャン待ちステータスにあるレコードを複合機の
タッチパネルに表示。対象レコードを選択し、スキャン実行すること
で、業務システムに文書を自動登録できます。

案件選択方式

複合機のタッチパネルに、業務システムの管理番号を入力。業務シ
ステムの案件を参照しタッチパネルに表示します。登録先を確認後
スキャンすると、文書を自動登録できます。

案件番号入力方式

※ キヤノン製複合機のみ

・ タッチパネルの画面はイメージです。

業務文書登録システム 
文書カテゴリーを選択し、スキャンしてください

 

スキャン
 

案件番号　　00012345 
案件名　　 ◯◯商事株式会社　請求書 
 
文書種別　　  ◯納品書　　　   ◯請求書 

 ◯作業報告書　  ◯その他  

スキャン台紙を利用した効率化例

スキャン文書
自動登録

帳票生成

スキャン用
台紙出力要求

新規案件
起票

業務システム連携

PDF処理

OCR・QR処理

台紙と共に
文書をスキャン

スキャン
台紙印刷

業務システム

Enterpr ise
Imag ing
Pla t f orm

スキャン時点のファイル

実際に登録されるファイル

PDF
20180720142501.pdf

PDF
123456_ ○○株式会社.pdf

見積書注文書

見積書注文書台紙

印

印


