
提出先：保守契約者（→発注先企業）→キヤノンＩＴソリューションズ株式会社

・保守期間は、対象製品納品月の翌月1日から1年間となります。

但し、保守サポート終了日の確定している製品につきましては、製品保守サポート終了日までとなります。

・新規ご購入の場合、お申込月は無償保守サポート期間とさせて頂きます。

・ご更新の場合、現在の保守サポート期間終了翌月１日より新しい保守サポート期間とさせて頂きます。

　但し、未加入期間がある場合の再加入時の契約期間は御見積書に定める通りとします。

「※」箇所は必須

20 21 年 4 月 1 日

〇

●

②サポート情報案内先（①と同様の場合は、ご記入不要）

※③更新案内先　（ご指定が無い場合、「①保守契約者情報」にご記入のご担当者様へご案内します。）

● ①保守契約者情報　に案内希望

〇  ②サポート情報案内先　に案内希望

〇  ③上記①②以外　に案内希望（下記の記入欄にご記入ください）　 ①②の何れかにチェックが入っている場合、下記の記載は無効となります。

※④保守ライセンス証書納品先 （ご指定が無い場合、「①保守契約者情報」にご記入のご担当者様へご案内します。）

〇  ①保守契約者情報　にメール納品希望

● ②サポート情報案内先　にメール納品希望

〇  ③更新案内先　にメール納品希望

〇  ④上記①②③以外　にメール納品希望（下記の記入欄にご記入ください）　①②③の何れかにチェックが入っている場合、下記の記載は無効となります。

2021.11.01 改訂

● 可　〇 否

E-Mail

● 可　〇 否

● 可　〇 否

ライセンス証書をメールにて納品します。いずれか1箇所をご指定ください。メールアドレスはお間違えの無いようご注意願います。

会社名 部署名

氏名 役職

郵便番号 住所

TEL FAX セミナー等のご案内

会社名 部署名

氏名 役職 E-Mail

TEL 03-xxxx-xxxx FAX 03-xxxx-xxxx セミナー等のご案内

保守更新のご案内をいたします。いずれか1箇所をご指定ください。

E-Mail xyz123@xyz123.co.jp

郵便番号 100-xxxx 住所 東京都港区港南　ＸＸ－ＸＸ－ＸＸ

バージョンアップのお知らせなどの製品サポート情報案内先を、「①保守契約者情報（エンドユーザ）」以外でご希望の場合は、
下記枠内にご記入ください。

会社名 株式会社△△△システムズ 部署名

氏名 △△△△ 役職

abc-def@abcdef.co.jp

郵便番号 100-xxxx 住所 東京都品川区東品川　ＸＸ－ＸＸ－ＸＸ

TEL 03-xxxx-xxxx FAX 03-xxxx-xxxx セミナー等のご案内

会社名 株式会社〇〇〇〇商会 部署名

氏名 〇〇〇〇 役職 E-Mail

※①保守契約者情報（エンドユーザ）

バージョンアップのお知らせなどの製品サポート情報を、メールにてご案内いたします。保守契約者情報は製品ご利用ユーザとして、弊社にてユーザ登録い
たします。下記枠内にご記入ください。

          EDI-Master B2B for JX-Client A9999999

※保守対象製品 （A、B いずれかにチェックを入れてください）

A.製品と保守の同時購入　（保守対象製品の名称とシリアル番号の記載は不要です）

B.保守のみ購入　（保守対象製品の名称とシリアル番号をご記入ください、最大１０製品分まで記載可能です）

対象製品名 シリアル番号 対象製品名 シリアル番号

EDI-Master B2B/TRAN/JSシリーズ　保守サービスパック申請書（兼　保守ユーザ登録書）

 ※
     同意済み

当社は、キヤノンITS所定の別紙『保守サービスパック約款』の各条項と下記≪お客さまの個人情報の取り扱いについて≫に同
意し、以下のとおり保守サービスを申し込みます。
*代理で記入する場合も、必ず保守契約者（エンドユーザ）の同意を確認した上で、”同意済み”にチェックを入れてください。

※申請日 　注文番号   2021-ABCD-00123

≪お客さまの個人情報の取り扱いについて≫

キヤノンITソリューションズ株式会社は、本申請書にて、お客さまのご意思によりご提供頂いた個人情報

を以下の目的にて使用いたします。

・保守サポートのご提供、更新案内のご送付

・当社及び関連会社のイベント・セミナー/製品・サービスのご案内などの営業活動

個人情報のご記入を頂けない場合には、保守サポートの提供、更新案内の送付ができないことがございま

す。また、当社からの各種情報をお届けできなくなる場合がございますので、予めご了承ください。弊社

はお客さまからお預かりした個人情報を適切な安全対策のもと管理し、漏えい等の防止に努めます。ま

た、以下の場合を除き、お客さまの同意なく、第三者への個人情報の開示・提供を致しません。

・法令に基づく場合

・上記利用目的を実施する為に、適切な機密保持契約を締結した業務委託先へ委託する必要がある場合

・上記利用目的の範囲内で利用する為に、ご提供頂いた個人情報の全ての項目について販売店及び

提携会社へ書面もしくは電子媒体で提供する場合

その他、個人情報の取り扱いについては「キヤノンITソリューションズ個人情報の取り扱いについて」

(https://www.canon-its.co.jp/policy/）に従うものとします。

お客さまご自身の個人情報の開示・訂正・削除を希望される場合には、下記宛にご連絡下さい。

【個人情報保護管理者】

キヤノンITソリューションズ株式会社

EDI-Masterシリーズ製品 個人情報保護責任者

【お問い合わせ先】

キヤノンITソリューションズ株式会社

【申請書記入に関するお問合せ】 キヤノンＩＴソリューションズ株式会社 EDI-Master シリーズ製品担当 TEL:03-6701-3456

本申請書は、入力可能なPDFです。

Adobe Acrobat Readerで入力・保存

の上、PDF形式のまま、担当者宛に

メールにてご送付ください。

pdfをご送付ください
製品と同時にご購入の場合は【Ａ】を、

既にご利用の製品に対して保守加入する場合には

【Ｂ】をご選択ください。

【Ｂ】の場合は、ご利用製品の名称とシリアル番号を

ご記入ください。専用モデム／TAを併用している場合には

機器のシリアル番号もご記入ください。

エンドユーザ(製品利用者)様の情報をご記入ください。

ご担当者様の同意が必須です。

頂いた情報にてユーザ登録いたします。

エンドユーザ様以外の企業(運用を担当している

システム会社様など)へご案内が必要の場合、

ご記入ください。


