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キヤノンITソリューションズ株式会社

ESET（イーセット）国内販売10周年を記念して 
2つのプレゼントキャンペーンを実施 

～10周年の節目に各社の顧客満足度調査で1位を獲得～

キヤノンMJ　ITグループのキヤノンITソリューションズ株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役社長：浅田和則、以下キヤノンITS）は、個人向け・法人向け

それぞれの顧客満足度調査でNo.1を獲得したウイルス対策ソフトESET（イーセット）の国内販売開始10周年を記念して、9月13日（金）～10月31日（木）の期間

で、10名さまに10万円分の旅行券が当たるプレゼントキャンペーンと、対象製品を登録すると3カ月有効期間が延長されるお得な製品キャンペーンを実施しま

す。

■ クイズに正解の方から抽選で10名さまに10万円分の旅行券をプレゼント

ウイルス対策ソフトESET（イーセット）の国内販売10周年を記念して、クイズとアンケートに回答し、正解した方の中から抽選で10名さまにJTB旅行券10万円分を

プレゼントします。

［キャンペーン概要］

キャンペーン期間 2013年9月13日（金）～2013年10月31日（木）

応募条件 どなたでも参加可能です ※1

プレゼント内容 JTB旅行券（10万円分）を10名さまにプレゼント

応募方法
お申し込みフォーム（Web）から、キャンペーンページに掲載されているクイズの答えと必要事項をご入力のうえ、応募してく

ださい。

キャンペーンURL http://canon-its.jp/eset/cpn_10th/present.html

※1　お一人さまで複数の応募は無効とさせていただきます。

■ 個人向けESET製品3年版を3カ月お得な39カ月で提供

総合セキュリティソフト「ESET ファミリー セキュリティ 3年版 10万本限定」および「ESET パーソナル セキュリティ 3年

版 10万本限定」を対象として、キャンペーン期間中に新規オンラインユーザー登録 ※2を完了した方全員に、有効期

限が3カ月間延長されます。

［キャンペーン概要］

キャンペーン期間 2013年9月13日（金）～2013年10月31日（木）

対象製品
・ESET ファミリー セキュリティ 3年版 10万本限定 パッケージ/ダウンロード製品 

・ESET パーソナル セキュリティ 3年版 10万本限定 パッケージ/ダウンロード製品

対象者 キャンペーン期間中に新規オンラインユーザー登録を完了されたお客さま ※2

提供方法
新規オンラインユーザー登録を完了すると、3カ月間有効期限が延長された39カ月利用可能なユーザー名・パスワードがメ

ールで発行されます。

キャンペーンURL http://canon-its.jp/eset/cpn_10th/39sale.html

※2　更新のオンラインユーザー登録は対象外となります。

■ ESET製品 国内販売10周年の節目に各社の顧客満足度調査でNo.1を獲得

キヤノンITソリューションズは、2003年6月より、国内総販売代理店としてESETセキュリティ ソフトウェア シリーズの取り扱いを開始し、10周年の節目に、個人向

け・法人向けそれぞれの顧客満足度調査で満足度No.1を獲得しました。

ESETセキュリティ ソフトウェア シリーズ（個人向け製品）は、調査項目の12項目中11項目でトップとなり、2年連続で総合満足度

No.1を獲得しました。特に「起動の速さ」「スキャン速度」「常駐時の他のアプリケーションへの影響」などの動作の速さに関する

項目や「セキュリティ性能」「サポート」で高い評価を受けました。 

（出典： http://www.lab-kadokawa.com/pdf/20130905_report.pdf）

株式会社ベクターによる売上げ上位のソフトの中から、ユーザーによる投票数およびコメント数、販売本数などにより選考されるベクタープロレジ大賞において、

「ESET ファミリー セキュリティ」（個人向け製品）が2期連続でグランプリを獲得しました。 

角川アスキー総合研究所「ウイルス対策ソフト 満足度調査」で2年連続 1位（2013年8月）・

第20回Vectorプロレジ大賞「グランプリ」（2013年8月）・



（出典：http://n.shop.vector.co.jp/service/special/award/）

キヤノンITソリューションズ（ESET Endpoint Protection（法人向け製品）など）が9つの評価項目のすべてで部門平均値を上回

り、総合満足度74.6で１位を獲得しました。（セキュリティ製品部門 平均67.1）また、「セキュリティ製品部門」は、本年から新設さ

れた部門となり、弊社はセキュリティ製品部門で初の１位を獲得した企業となります。 

（出典：http://itpro.nikkeibp.co.jp/article/COLUMN/20130807/497104/）

＜ESET社について＞

1992年に創設されたESETは、企業および個人向けのセキュリティソリューションを提供するグローバルプロバイダーであり、ISO9001：2000やISO27001など数多

くの認証を取得しています。ESETは、プロアクティブなマルウェア検出技術のパイオニアであるとともに、この分野で業界をリードし続けています。ESET製品は、

英国『Virus Bulletin』誌のVB100アワードで最多受賞回数を記録しており、日本国内では、2013年8月に角川アスキー総合研究所が実施したウイルス対策ソフト

満足度調査（※1）では12項目中11項目でトップとなり、2年連続で総合満足度No.1を獲得したほか、ベクター主催のVectorプロレジ大賞（※2）で2期連続のグラ

ンプリを獲得しました。さらに企業向けでは、2013年8月に日経コンピュータで発表された顧客満足度調査（※3）の「セキュリティ製品」部門でESET製品を日本で

販売するキヤノンITソリューションズが第1位を獲得しました。ESET NOD32アンチウイルス、ESET Smart Security、ESET Cyber Security for Macは1億ユーザー

以上に利用されており、各方面から極めて高い評価を得ています。

ESETは、スロバキアのブラティスラバにグローバル本社を、米国のサンディエゴ、アルゼンチンのブエノスアイレス、シンガポールに地域流通拠点を構えていま

す。また、ブラティスラバ、サンディエゴ、ブエノスアイレス、チェコ共和国のプラハ、ポーランドのクラクフ、カナダのモントリオール、ロシアのモスクワにマルウェア

研究センターを置き、世界180か国にまたがる広範なパートナーネットワークを築いています。

（※1） 出典： http://www.lab-kadokawa.com/pdf/20130905_report.pdf

（※2） 出典： http://n.shop.vector.co.jp/service/special/award/

（※3） 出典： http://itpro.nikkeibp.co.jp/article/COLUMN/20130807/497104/

ESET社ホームページ 【 http://www.eset.com/ 】

日経コンピュータ 第18回顧客満足度調査「セキュリティ製品部門」でキヤノンITソリューションズが総合満足度 1位（2013年8月）・

ESET、NOD32、ESET Smart Security、ESET Cyber Security、ESET ファミリー セキュリティ、ESET パーソナル セキュリティは、ESET, spol. s r.o. の商標で

す。

※


