
お知らせ

2012年3月23日

キヤノンITソリューションズ株式会社

旧型専用モデム ハードウェア修理サポート終了のお知らせ

日頃は、弊社EDI製品をご愛顧賜り、誠に有難うございます。

サポート期間のご案内ページにて掲載の通り、2010年1月まで出荷しておりました旧型専用モデム（TCOM56KFHA）のハードウェア修理サポートを終了させていた

だきますので、改めてご案内申し上げます。

 

対象機種をご利用中のお客様に於かれましては、後継機種への切り替えをお願い致します。

1.ハードウェア修理サポート終了日

2012年11月30日

2.対象機種

専用モデム TCOM56KFHA（販売終了日：2010年1月6日）

3.後継機種と切り替えキャンペーン

＜後継機種＞

専用モデム TCOM2420HAII

※製品詳細は機器仕様をご覧ください。非同期（全二重）通信は行えないため、インターネット接続には利用できません。

※併用する通信ソフトが後継機種に対応していることが必要です。各通信ソフトの対応バージョンは 機器仕様をご参照ください。

＜切り替えキャンペーン＞

旧型専用モデムTCOM56KFHAをお持ちのお客様に対して、後継機種TCOM2420HAIIを特価でご提供致します。

切り替えキャンペーン

専用モデム TCOM2420HAII を特価にてご提供いたします。

定価￥80,000（税別） 特価￥70,000（税別） ※弊社へ直接ご用命頂く場合の価格 

キャンペーン期間 ： 2012年11月30日 弊社注文書到着分まで

※旧機種からの切り替えにのみ適用され、新規のご購入には適用できません 

※キャンペーン特価でご提供する台数は、ご所有の旧型専用モデム（TCOM56KFHA）の台数＋2台までを上限と致します。

■ 本件についてのお問い合せ先 

キヤノンITソリューションズ株式会社 EDIソリューション事業部

〒140-8526 東京都品川区東品川2-4-11 

TEL：03-6701-3457 FAX：03-6701-3461
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